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Ofjarhagsleg upplysingagjof

Islandshotel er eining tengd almannahagsmunum. Samkvemt 16gum um arsreikninga skal félagio lata fylgja med skyrslu
stjornar, 6fjarhagslega upplysingagiof. Ofjarhagsleg upplysingagiof skal veita upplysingar sem naudsynlegar eru til a0 leggja
mat 4 préun, umfang, stédu og ahrif félagsins { tengslum vi® umhverfis-, félags- og starfsmannamal. Jafnframt skal gera grein
fyrir stefnu félagsins i mannréttindamalum og hvernig pad spornar vid spillingar- og mitumalum auk stuttrar lysingar 4
vidskiptalikani félagsins.

Um fslandshétel

Islandshétel er ferdapjonustufyrirtaki i eigu ODT Radgjafar ehf. og S38 slhf. Félagid er leidandi { ferdapjonustu og rekur 18
hétel hringinn { kringum Island undir vérumerkjunum Fosshétel og Reykjavikurhétel. Félagid opnadi sitt fyrsta hotel 4rid
1992.

Vidskiptalikan

Meginstarfsemi Islandshotela er hételgisting auk pess er veitingarekstur 4 hételunum og radstefnuhald 4 sterri hételum
félagsins. {slandshétela og dotturfélogin Hofudborgareignir, Vestureignir, Adalstrati 100, Nordureignir og Sudureignir eiga
og reka 16 af peim fasteignum par sem hotel félagsins eru starfraekt. Dotturfélag Islandshotela, Fosshotel Reykjavik, starfraekir
hétel- og veitingapjénustu.

Vidskiptavinir félagsins eru ferdapjonustadilar, fyrirteeki og einstaklingar. Pungi ferdamanna sem gistir 2 hotelum félagsins eru
etlendir ferdamenn.

Hlutverk Islandshétela er ad veita cinstaka gestrisni med aherslu 4 jakvaeda upplifun gesta, vellidan starfsmanna, sjalfbarni,
sjalfvirknivaedingu og ardbzran rekstur. Gildi Islandshoétela eru:

Fagmennska, samvinna og hugrekki.

Stefnur félagsins

Ahattustefna Islandshétela var yfirfarin af stjérn 28. juni 2022. Markmid med ahattustefnu samstedu Islandshotela er ad
greina helstu ahaettur { rekstri og meta ahattur félaganna. Auk pess ad leggja fram vidbragdsdetlun um hvenzr og hvernig
bregdast skal vid peim atburdum og tilvikum sem upp kunna ad koma. Lykilahatta félagsins er koma ferdamanna til landsins
pat sem tekjur frd innanlandsmarkadi er adeins litill hluti tekna félagsins.

Covid-19 heimsfaraldurinn hefur haft veruleg ahrif 4 ferdapjonustuna um heim allan og markast rekstur {slandshétela af
adsteedum sem rikja { ferdapjonustuna 4 hverjum tima.

Adrar stefnur sampykktar af stjorn er tengjast 6fjarhagslegti upplysingagjof eru:

*Persénuverndarstefna.

*Starfskjarastefna.

Starfsreglur stjérnar.

*Stjérnarhattayfirlysing.

eUmbhverfisstefna.

Islandshétel hefur unnid ad pvi ad innleida sjalfberni { starfsemina og mun { framhaldi mala arangur { umhverfis-,
félagspattum og stjérnarhattum (UFS).

Umbhverfispattir

Islandshotel leggur 4herslu 4 umhverfisvernd og vinnur ad pvi ad lagmarka umhverfisahrif starfseminnar eins og kostur er.
Félagid hefur sett sér umhverfisstefnu par sem fram kemur ad félagid bjédi upp 4 umhverfisveena hétel- og radstefnupjéonustu
4 hételum sinum um land allt, 16g0 er dhersla 4 gott adgengi fyrir alla og a0 pjénustan henti llum. A heimasidu félagsins,
www.islandshotel.is, md sja Umhverfistefnu Islandshotela.

samstadn Islandshdtela bf 31.12.2022 30




Vidauki - dendurskodadur

Ofjarhagsleg upplysingagjof (frh.)

Umbhverfispattir frh.

Islandshétel hefur unnid markvisst ad vottun fyrir hétel- og veitingarekstur sinn. Félagid hefur skuldbundid sig til ad fa
vottun fra Grena lyklinum, sem er i eigu FEE { Danmorku, 4 61l hotel kedjunnar. Vottun fra Grena lyklinum pjonar sem
stadfesting 4 pvi a0 611 hotel Islandhétela uppfylli strangar kréfur stadalsins og synir gestum ad med vali peirra 4 ad gista hja
Islandshételum eru peir ad uppfylla umhverfis- og gedakrofur samkvaemt stadlinum. Auk pess er Hotel Reykjavik Grand
med umhverfisvottun Svansins.

Islandshétel hefur skrifad undir samning vid Klappir um njtingu 4 hugbinadi til ad fi rauntima yfirsyn yfir helstu
umhverfisdhrif rekstursins eins og orkunotkun, vatnsnotkun, flokkun drgangs, eldsneytisinnkaup og kolefnislosun (CO2).
Hugbunadurinn gerir félaginu kleift ad stjorna audlindum sinum 2 skilvirkari hatt med pad ad markmioi ad draga ur kostnadi,
ahattu og umhverfisdhrifum rekstursins.

Félagid hefur métad leidbeinandi tillégur til pess ad adstoda ferdamenn og hoételgesti vid ad lagmarka umhverfisahrif sin.

Félagslegir paettir

Islandshétel leggur aherslu 4 samfélagslega dbyrgd og er stoltur adili 20 FESTA, midst6d um samfélagslega abyrgd, og er
bakhjarl { hvatningarverkefninu, Abyrg ferdapjonusta. Hlutverk Festu er ad efla samfélagsabyrgd islenskra fyrirteekja, auka
vitund { samfélaginu og hvetja til samstarfs og adgerda 4 svidi samfélagslegrar abyrgdar.

Islandshotel er einnig adili ad Safetravel sem midar ad pvi ad upplysa ferdamenn 4 Islandi med mikilvaegum hatti { peim
tilgangi ad draga ut dhettusamri hegdun, auka slysavarnir og tryggja Orugg og pexgileg ferdaldg. Safetravel er
slysavarnarverkefni 4 vegum Slysavarnarfélagsins Landsbjargar sem midar ad pvi ad koma upplysingum um 6ryggi 4
ferdalogum til ferdalanga 4 Islandi.

Islandshoétel leggja metnad sinn i ad sinna samfélagslegti 4byrgd og veita styrki til malefna og eru umhverfis-, forvarnar- og
liknarmal par fremst { flokki. A heimasiou félagsins www.islandshotel.is ma finna upplysingar um helstu malefni sem félagid
hefur styrkt 4 undanférnum arum.

Islandshétel hefur markad sér stefnu { starfsmannamalum par sem 16gd er ahersla 4 skipulagda starfspréun, jafnréttis- og
forvarnarmal. Meginmarkmid Islandshétela { mannaudsmalum er ad skapa eftirséknarverdan vinnustad sem hefur a ad skipa
anagdu og arangursdrifnu starfsfolki, sem ad veitir framurskarandi pjonustu. Islandshétel hafa sett sér eftirtaldar stefnur er
vardar starfmannamal félagsins:

*Starfsmannastefnu.

Starfsprounarstefnu.

*Forvarnarstefnu.

*Jafnréttisstefnu og aztlun um jafnréttindi.

*Launastefnu.

*Jafnlaunastefnu.

*Stefnu og vidbragdsaatlun vegna eineltis, kynferdislegrar og kynbundinnar areitni og ofbeldi.

*Starfskjarastefnu.

*Fjarvistastefnu.

*Gzdastefnu.

Félagid melir reglulega starfsanzgju og lidan starfsmanna. {slandshétel hlaut jafnlaunavottun fra Jafnréttisstofu arid 2019 og
vidurkenningu Jafnvagisvogarinnar arin 2019, 2020, 2021 og 2022.

Félagid hlaut Menntaverdlaun atvinnulifsins arid 2021.
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Stjérnarhaettir

Islandshétel leggur rika aherslu 4 g60 samskipti stjornar, framkvemdastjornar og annarra hagadila félagsins. Félagio fylgir
leidbeiningum um  stjérnarhatti fyrirtekja sem gefnar voru ut af Vidskiptaradi fslands, Nasdaq OMX Iceland hf. og
Samtékum atvinnulifsins, 6. utgafa fra arinu 2021. Stj6rn félagsins hefur sett fram og sampykkt starfsreglur stjérnar og
endurskodunarnefndar, starfkjarastefnu, stjérnarhattayfirlysingu, reglur um innherja og medferd innherjaupplysinga.

Persénuvernd

Oflug persénuvernd er Islandshételum kappsmal og leggjum vid rika aherslu 4 ad virda réttindi einstaklinga og ad medferd
persénuupplysinga sé avallt { samrami vid gildandi regluverk og { samraemi vid bestu venjur { hotelrekstri. Félagid vinnur
adeins med par personuupplysingar sem eru naudsynlegar og i samrami vid pann tilgang sem liggur ad baki séfnun
upplysingar. Sja nanar um persénuvernd a heimasiou félagsins www.islandshotel.is

Spilling og mutur

Islandshétel ber virdingu fyrir peim ahrifum sem félagid hefur 4 samfélagid og hagsmunaadila. Islandshétela leggur dherslu 4
20 starfsmenn og adrir hagadilar syni virdingu, trinad og heilindi { stérfum sem og verkum sinum. Félagid leggur aherslu 4
20 stunda abyrga vidskiptahztti { samskiptum vi® vidskiptavini, starfsmenn og hagadila. Starfsménnum félagsins er éheimilt
a0 veita eda piggja mutur og ber ad tilkynna um slikt misferli.
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